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UGOVOR O CUVANJU | SMESTAJU PASA

|. OPSTE ODREDBE

Ovim Ugovorom o ¢uvanju i smestaju pasa (u daljem tekstu: Ugovor) reguliSe se prevoz,
prijem, smestaj, nega i obaveze vlasnika psa i Pet Forest Daycare-a, MB: 66849066, PIB:
113471906, u vezi sa boravkom psa u poslovnim prostorijama i objektima Pet Forest
Daycare-a.

Il. PODACI O VLASNIKU PSA
Ime i prezime:
JMBG:

E-mail:

Mobilni telefon:

lIl. PODACI O PSU

Ime:

Starost:

Rasa:

Pol:

Broj Cipa:

Datum vakcinacije protiv besnila:
Dehelmintizacija (datum poslednjeg davanja):
Antiparazitici (datum poslednjeg davanja):

Podnosi prisustvo drugih zivotinja: Da / Ne / Ponekad
Agresivan, ujedljiv: Da / Ne / Ponekad

Posebne napomene, alergije, preosetljivost:
Stalna terapija: Da / Ne
Dijagnoza:

Poseban tretman i zahteuvi:

IV. OBAVEZE PET FOREST DAYCARE-A

Clan 1. Pet Forest Daycare se obavezuje da ¢e:
e Omoguciti sigurnost i komfor tokom prevoza i boravka psa.
e Odrzavati higijenu prostora.
e Postovati specificne potrebe psa dogovorene sa vlasnikom psa.
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Clan 2. U slu¢aju odabira Premium paketa, kako je definisan i opisan na zvani¢noj internet
stranici Pet Forest Daycare-a, Pet Forest Daycare se obavezuje da obezbedi jedan obrok
dnevno za psa. Vrstu hrane, ukljucuju¢i marku i proizvodaca, odreduje iskljucivo Pet Forest
Daycare. Ukoliko vlasnik psa ne zeli da njegov pas konzumira ponudenu hranu, ima pravo
da samostalno obezbedi i dostavi obrok koji ¢e pas konzumirati. U tom slucaju, cena usluge
predvidena za Premium paket ostaje nepromenjena

Clan 3. Pet Forest Daycare ulaze maksimalne napore da uz stru¢an nadzor i odgovarajuce
mere prevencije spreCi sukobe medu psima. Medutim, Pet Forest Daycare ne snosi
odgovornost za eventualne fizicke povrede nastale usled ponasanja drugih pasa tokom
boravka. Odgovornost za takve incidente snose vlasnici pasa, u skladu sa nacelom
odgovornosti za ponasanje svojih ljubimaca. U skladu sa navedenim, potpisom Ugovora,
vlasnik psa je saglasan da Pet Forest Daycare moze njegove liche podatke dostaviti drugom

vlasniku psa Ciji je pas pretrpeo eventualne fizicke povrede uzrokovane ponaSanjem
njegovog psa.

Clan 4. U slu¢aju neispunjavanja obaveza iz ¢lana 1, Pet Forest Daycare ¢e nadoknaditi
eventualnu Stetu u dogovoru sa vlasnikom i veterinarom.

V. VETERINARSKA NEGA | ODGOVORNOST

Clan 5. Tokom boravka, neophodne veterinarske intervencije obavlja¢e dezurni veterinar Pet
Forest Daycare-a, uz prethodnu saglasnost vlasnika psa.

Clan 6. Pet Forest Daycare nije odgovoran za bolesti nastale pre dolaska psa, kao i za
nepredvidive zdravstvene probleme koji se ne mogu spreciti.

Clan 7. U sluéaju sumnje na bolest prilikom prijema, Pet Forest Daycare zadrzava pravo da
odbije smestaj psa.

Clan 8. Ukoliko pas nije adekvatno tretiran protiv ektoparazita, Pet Forest Daycare ¢ée izvrsiti
tretman o trosku vlasnika psa.

Clan 9. U slu¢aju da je neophodna hitna veterinarska intervencija tokom boravka psa, dezurni
veterinar Pet Forest Daycare-a ¢e odmah preduzeti sve potrebne mere u cilju zastite zdravlja
psa. TroSkove intervencije u prvom momentu snosi Pet Forest Daycare, ali je vlasnik psa
obavezan da izvrSi refundaciju celokupnog iznosa prilikom preuzimanja psa. Hitna
veterinarska intervencija se moze obaviti i bez prethodne saglasnosti vlasnika psa u slucaju
da okolnosti slucaja i razlozi hitnosti to zahtevaju.
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VI. PLACANJE, REZERVACIJE | OTKAZIVANJE

Clan 10. Placanje usluga prevoza, smestaja i Cuvanja pasa vrsi se u gotovini ili elektronskim
putem prilikom vrac¢anja pasa na ugovorenu adresu, a u skladu sa cenovnikom objavljenim
na internet stranici Pet Forest Daycare-a (u daljem tekstu: Cenovnik).

Clan 11. Pre realizacije usluge, vlasnik psa je u obavezi da popuni Ugovor koji se nalazi na
zvanicnoj internet stranici Pet Forest Daycare-a i da isti dostavi na e-mail adresu koja se
nalazi na sajtu. Takode, u obavezi je da u istom mejlu navede adresu na kojoj ¢e se obauviti
preuzimanje i vracanje psa. Bez dostavljenog i popunjenog Ugovora, usluga smestaja i
Cuvanja pasa nece biti realizovana.

Clan 12. U sluéaju promene inicijalno ugovorene adrese za preuzimanije i/ili vraéanje psa,
korisnik je duzan da o izmeni obavesti Pet Forest Daycare najkasnije tri (3) sata pre
zakazanog termina realizacije usluge

Clan 13. U slu¢aju dogovaranja paketa za visednevnu uslugu, otkazivanje prevoza i boravka
u kracem roku od 24 casa pre dogovorenog dolaska ne podrazumeva pravo na povracaj
uplacenog iznosa

VIl. PREUZIMANJE PSA OD STRANE PET FOREST DAYCARE-A

Clan 14. Pet Forest Daycare pruza uslugu dolaska i preuzimanja psa na ugovorenoj adresi u
periodu od O7h do O9h.

Clan 15. Prilikom kreiranja dnevne rute kretanja vozila, vlasinici pasa bi¢e obavesteni o
vremenskom intervalu dolaska i preuzimanja pasa.

Clan 16. Vlasnik psa je u obavezi da pripremi psa za preuzimanje u dogovorenom terminu i
lokaciji.

Clan 17. Vlasnik psa ¢e biti obavesten od strane vozada da je vozilo pristiglo na ugovorenu
adresu putem SMS poruke, Whatsapp-a, Viber-a ili telefonskog poziva.

Clan 18. Ukoliko vlasnik psa ne omoguéi preuzimanje pasa u vremenskom intervalu od 10
minuta od dolaska vozila na lokaciju, Pet Forest Daycare nije duzan da preuzme psa taj dan.

VIIl. PREUZIMANIJE PSA OD STRANE VLASNIKA PSA

Clan 19. Pet Forest Daycare pruza uslugu prevoza i vratanja psa ha ugovorenu adresu u
periodu od 17h do 19h.
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Clan 20. Ukoliko vlasnik psa ne preuzme psa u dogovorenom terminu i lokaciji, svaki dodatni
zapoceti dan naplacuje se po uvecanoj tarifi od 50% u odnosu na iznos jednodnevnog
Daycare boravka istaknutog na sajtu Pet Forest Daycare-a. Dodatni zapoceti dan pocinje da
tete od momenta od koga je vlasnik psa propustio da preuzme psa u dogovorenom terminu.

Clan 21. Ukoliko vlasnik psa ne preuzme psa u roku od 15 (petnaest) dana od dogovorenog
termina za preuzimanje, pas postaje vlasniStvo Pet Forest Daycare-a i uvodi se u program
zbrinjavanja, a sve u skladu sa odredbama Zakona o dobrobiti Zivotinja (Clan 64).

IX. ZAVRSNE ODREDBE

Clan 22. Obaveza je vlasnika psa da Pet Forest Daycare-u nadoknadi svu eventualnu $tetu
nastalu u vezi sa ili prilikom pruzanja usluga Cuvanja i smestaja psa nastalu propustima ili
neispunjavanjem ugovornih obaveza od strane vlasnika psa. Dodatno, obaveza je vlasnika
psa da nadoknadi svu Stetu koja nastane u vezi sa smeStajem i cuvanjem psa u poslovnim
prostorijama Pet Forest Daycare-u, ukljucujudi, ali ne ograni¢avajuci se na slu¢ajeve oSteéenja
ili uniStenja imovine trec¢ih lica i/ili Pet Forest Daycare-a (kao Sto su namestaj, oprema,
objekti, itd.) i povrede drugih pasa i ljudi (ukoliko pas povredi druge pse ili osoblje Pet
Forest Daycare-a, vlasnik psa moze biti odgovoran za eventualno nastale veterinarske i
medicinske troSkove). Vlasnik psa je saglasan da svu gorenavedenu Stetu nadoknadi Pet
Forest Daycare-u prilikom preuzimanja psa.

Clan 23. Ukoliko vlasnik psa otkaze Ugovor nakon $to je Pet Forest Daycare zapoleo sa
pruzanjem bilo koje od gore navedenih usluga, Pet Forest Daycare ima pravo da naplati
celokupni iznos predviden Cenovnikom kao naknadu za otkazivanje Ugovora.

Clan 24. Ugovor je sastavljen u 2 (dva) istovetna primerka, 1 (jedan) za vlasnika psa i 1
(jedan) za Pet Forest Daycare.

Clan 25. Sve eventualne sporove strane ¢e pokusati da re$e mirnim putem, u suprotnom
nadlezan je sud u Beogradu.

Mesto i datum: Za Pet Forest Daycare:

Vlasnik psa:




